OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY - ZAMOWIENIE TOWARU

CHCESZ ZAMOWIC NASZE PRODUKTY? —

Jesli jestes zainteresowany zakupem naszych materiatdw i chciatbys dokonac
) zamowienia lub otrzymac wiecej informacji na ich temat - skontaktuj sie
bezposérednio z naszym Dyrektorem Regionalnym odpowiedzialnym za
@ obstuge Twojego regionu.

Kontakt znajdziesz na naszej stronie internetowej www.czamaninek.pl
lub skorzystaj z kodu QR.

OFERTA ——

Wspdlnie z Dyrektorem Regionalnym ustalicie zakres potrzeb wynikajacych ze specyfikacji Twojej
budowy. Nasz specjalista doradzi, jak dobra¢ odpowiednie materiaty oraz przygotuje indywidualna

%6 oferte.

Zdecydowates sie na przedstawiong ofertg?
Potwierdz ja u Dyrektora Regionalnego w ciggu 7 dni od jej otrzymania.

ZAMOWIENIE —

A Po zaakceptowaniu oferty ustal z Dyrektorem Regionalnym dane do faktury, miejsce dostawy oraz
V= sposob ptatnosci.

N

OBSLUGA DZIALU LOGISTYKI | SPRZEDAZY —

W sprawie ptatnosci za zaméwienie oraz ustalenia dogodnego terminu dostawy skontaktuje sig z
Toba pracownik dziatu logistyki i sprzedazy, ktéry zajmie sig rowniez rozliczeniem Twojego zakupu.

O Po potwierdzeniu terminu dostawy i dokonaniu zatadunku nie ma mozliwoéci zmiany zamé-
wienia.

DOSTAWA | ODBIOR TOWARU ——

Posiadamy flote profesjonalnych samochodéw cigzarowych wyposazonych w wodzki widtowe
Moffett, ktére sg przystosowane do pracy w kazdym terenie.

Dzieki temu jestesmy w stanie zrealizowa¢ kazdg dostawe materiatow bez przeszkdd. Dzien przed
dostawa skontaktuje sie z Toba kierowca celem okreslenia szczegétow dojazdu i ewentualnych
utrudnien wynikajgcych ze specyfikacji terenu.

L7
@w' " SRostawa towaru nastepuje w miejsce wskazane w trakcie dokonywania zaméwienia - na etapie
HE e,&ransportu nie ma mozliwoéci zmiany miejsca dostawy.

b Uwagal! Pamietaj, aby zapewni¢ odpowiedni dojazd dla transportu ciezkiego oraz wystarczajgca ilos¢
miejsca na zaméwiony towar. Roztadunek odbywa si¢ w obecnosci osoby upowaznionej do odbioru
towaru. Zgtoszenie ewentualnych nieprawidtowosci powinno nastapic u kierowcy poprzez adnotacje
na dokumencie WZ. Podpisanie dokumentu WZ jest réwnoznaczne z oéwiadczeniem przyjecia

petnowartosciowego towaru oraz z zapoznaniem sig z Ogélnymi Warunkami Sprzedazy.

[REKLAMA! ] Zgtoszenie reklamacji uszkodzonego lub wadliwego materiatu powinno nastgpié¢ niezwtocznie po
dostawie, nie pézniej niz w terminie 14 dni od daty dostawy. Formularz reklamacyjny dostepny jest na naszej stronie
internetowej www.czamaninek.pl w zaktadce ,do pobrania”.

Nalezy przestaé go droga mailowa na adres: biuro@czamaninek.pl. Rozpatrzenie reklamacji nastepuje w terminie 14
dni od daty zgtoszenia.
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